Manuel d’utilisation du module : Paiement
d’acompte
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1- Présentation :

Vous permet de faire payer un pourcentage ou un montant fixe d’acompte lors de la commande a vos
clients. Il vous suffit pour cela d’indiquer le montant du pourcentage ou le montant fixe dans la
configuration du module.

Vous pourrez ensuite envoyer une facture d’acompte a votre client et aussi lui envoyer un mail pour lui
réclamer le paiement du solde, avec un lien lui permettant de régler sur votre boutique celui-ci.

2- Installation :

Vous pouvez installer le module de 2 facons :
Utilisation du bouton Ajouter un module :

Vous devez vous rendre dans le Back Office (administration) de votre boutique, dans le choix Modules du
menu Modules.

e Cliquez sur le bouton Ajouter un nouveau module

e Sélectionnez le fichier zip du module en cliquant sur Choisissez un fichier et cliquez sur le bouton
Charger le module :

AJOUTER UN NOUVEAU MODULE

Fichier du module " . o
: . ES Choisiszez un fichier

o Charger le module

e Le module s’affiche dans la liste des modules de votre boutique, il vous reste a cliquer sur Installer.
e Sivous obtenez le message suivant :

Information importante

Souhaitez-vous installer ce module qui n'a pas pu étre vérifié par PrestaShop ?

Cliquez sur continuez I'installation.
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Votre module est prét a étre utilisé nous allons voir comment le paramétrer.

Méthode classique :

e Décompresser le module et copiez son contenu sur votre serveur dans le dossier Modules de votre
boutique.

e Allez dans le Back Office (administration) de votre boutique, dans le choix Modules du menu
Modules.

e Dans le champ « Rechercher », tapez le début du nom du module et choisissez-le dans la liste qui
apparait :

m @ Module de paiement d'acompte v1.0.1 - par Ma

e |l ne vous reste plus qu’a cliquer sur Installer.
e Sivous obtenez le message suivant :

Information importante

Souhaitez-vous installer ce module qui n'a pas pu étre vérifié par PrestaShop ?

we le module n'est pas distribué via notre place de marché officielle PrestaShop Add oU quand votre

Cliquez sur continuez I'installation.
Votre module est prét a étre utilisé nous allons voir comment le paramétrer.

Si sur la page paiement, vous avez les différents moyens de paiements avant le choix entre le paiement
d’un acompte ou la totalité, vous devez changer la position du module dans le Hook displayPaiement.

Pour cela aller dans le menu Modules et Services — Positions et cherchez le hook displayPaiement. Il ne
vous reste plus qu’a mettre en premiere position le module : Module de paiement d’acompte :

displayPayment M 2 Modules

0 115 [ Vet eneare v # Vouter -

~ == | Chéque -v2.7
O o |

# Modifier -

Module de paiement d'acompte -

L) L 2 mod 2 Vous pe = & detin ---.--;-'::_--:---ﬂ-----;:
o = c“ ?% # Modiier
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3- Paramétrage :

Dans la configuration du module, vous pouvez configurer différents parametres :

2 CONFIGURATION

| 9 Si vous voulez voir le manuel du module, cliquez-ici.

* Montant de l'acompte | 30

Type @ Pourcentage
(O Montant

Catégories

Groupes | RIEICN
Invité
Client

Montant total pris en compte @ TTC

Frais de Tranport @ Avec
(O Sans

Souhaitez-vous prendre en o

Choisir le type de paiement @ Oui
O Nan

* Minimum de commande | 0

Maoyens de paiements | [sELlliled
cheque
installmentpayment

u
Enregistrer

e Montant de I'acompte : Vous pouvez indiquer ici le montant du pourcentage d’acompte, ou le le
montant fixe d’acompte que vous souhaitez demander a vos clients.

e Type : Vous allez pouvoir choisir ici entre le pourcentage et le montant fixe.

e Catégories : Vous permet de sélectionner les catégories pour lesquels un acompte sera demandé.

e Groupes : Vous permet de limiter la demande d’acompte a certains groupes de la boutique.
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e Montant total pris en compte : Permet de prendre en compte le montant HT ou TTC de la
commande pour le calcul de 'acompte.

e Frais de transport: Pour prendre en compte ou pas les frais de transport dans le calcul de
I"acompte.

e Choisir le type de paiement : Si vous cochez Oui, le client pourra choisir de payer I'acompte ou la
totalité de la commande. Si vous choisissez Non, le client ne pourra choisir que de payer un
acompte.

e Minimum de commande : Vous pouvez choisir ici un montant a partir duguel un acompte sera
demandé, en dessous de ce montant aucun acompte sera demandé.

e Moyens de paiements : Vous pouvez sélectionner ici les moyens de paiements qui seront proposés
a vos clients pour le réglement du solde de I'acompte.

4- Paiement de I’acompte sur la boutique :

Si dans la configuration du module, vous avez coché Oui pour I'option : Choisir le type de paiement, lorsque
le client arrivera sur la page de paiement, il pourra choisir soit de payer la totalité:
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Produit Description Disponibilite Prix unitaire Quantité Total

Chemisier

Référence: demo_2 m 3240€ 1 3240 €

Taille: S, Couleur: Moir

Total produits TTC : 3240 €
Total frais de port (TTC) 840 €
TOTAL 40,80 €
“ous souhaitez payer un acompte ou la totalité ?
Type de paiement :
Payer par virement bancaire (le traitement de la commande sera plus long) )
Payer par chéque (le traitement de la commande sera plus long) )

€ Continuer mes achats

Soit de ne payer qu’un acompte, en choisissant I'option Un acompte dans la liste des types de paiements :
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Produit Description Disponibilite Prix unitaire = Quantite Total

Chemisier

3 Référence: demo_2 m 3240 € 1 3240€

Taille: 5, Couleur: Moir

Total produits TTC : J240€
Total frais de port (TTC) 840€
TOTAL 40,80 €

Wous souhaitez payer un acompte ou la totalité ?

Type de paiement :

Selectionnez ci-dessous le moyen de paiement pour régler les 16.32 € d'acompte

Payer par virement bancaire (le traitement de la commande sera plus long) )

Payer par chéque (le traitement de la commande sera plus long) )

{ Continuer mes achats

Il pourra payer normalement le montant d’acompte de sa commande, en choisissant un des moyens de
paiement de votre boutique.

Le montant demandé correspondra au pourcentage, ou au montant fixe de la commande que vous aurez
définie dans la configuration du module :
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RECAPITULATIF DE COMMANDE

01. Récapitulatif > 02. Connexion > 03. Adresse > 04. Livraison

05. Paiement

PAIEMENT PAR CHEQUE

Vous avez choisi de régler par chéque. Voici un bref récapitulatif de votre commande :

- Le montant total de votre commande s'éléve 3 16,32 € TTC
- Mous acceptons la devise suivante pour votre paiement : Euro
- L'ordre et l'adresse du chéque seront affichés sur la page suivante.

- Please confirm your order by clicking 1 confirm my order’.

€ Autres moyens de paiement Je confirme ma commande )

Par exemple ici, nous avons une commande de 40,80 € et nous avons défini un acompte de 40%. Ce qui

nous donne un acompte de 40% de 40,80 €, soit 16,32 €.

Dans la confirmation de paiement qu’il regoit le client a I'indication du montant total de sa commande et le

montant de I'acompte payé ou a payer :
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% a new experience s

BONJOUR JOHN DOE,

MERCI D'AVOIR EFFECTUE VOS ACHATS SUR MAGDEV_161111

DETAILS DE LA COMMANDE

Commande : DOWYQPKEX passée le 22/08/2018 23:04:21

Paiement : Chéque

Reference Produit Prix unitaire Quantité Prix total
Produits 3240 €
Réductions 0,00 €
Paquet cadeau 0,00 €
Livraison 8,40 €
TVA totale 6,80 €
Total payé 40,80 €

Acompte 16,32 €

5- Affichage dans I’administration de la boutique :

Quel que soit le moyen de paiement choisi par le client, vous verrez que seul I'acompte de la commande a
été réglé.

Si le client a choisi un paiement par chéque ou par virement, il faudra que vous passiez la commande dans
le statut : Paiement accepté, pour que le paiement par cheque ou virement apparaisse dans le bloc de
paiement de la commande :
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[EIPAIEMENT © 1

Attention 16,32 € payé au lieu de 40,80 €
Date Mayen de paiement ID de la transaction  Montant Facture
22/08/2018 23:05:43 Chéque 16,32 € #FADD0030 Q, Détails

2018-08-22 [ | £ B #FADDOO30 |~ AJOUTER

Un message de Prestashop, vous précise que votre client n’a payé qu’un acompte, ici 16,32 € a la place du
paiement complet de la commande, ici 40,80 €.

Un nouveau bloc Paiement de I'acompte, est apparu dans I'admin de la commande :

& PAIEMENT DE UACOMPTE I Voir la facture

Paye Reste a payer Total

16.32 24.48 40.80

[@] Demande du solde

Dans ce bloc, vous voyez le montant de l'acompte payé, le reste a payer et le montant total de la

commande.

Vous avez un bouton : Voir la facture, qui vous permet d’afficher la facture d’acompte :
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a new CXpC’l'iOﬂ ce f

Adresse de livraison

magdev_16111 John DOE
France My Company
16, rue montparnasse
2nd floor
75002 Paris
France
0102030405
Détail des Taux de taxe  Prix de base Total Taxes
taxes
Acompte 20 % 13,60 € 2,72€
Transporteur My carmier

FACTURE

Adresse de facturation

John DOE

My Company

16, rue montparnasse
2nd floor

75002 Paris

France

0102030405

Acompte sur commande n°46

Montant d'acompte

16,32 €

16,32 €

Si vous cliquez sur le bouton de demande du solde, vous avez une indication que le message a bien été

envoyé :

& PAIEMENT DE U'ACOMPTE

Paye

16.32

i .
-"."-;:ulrla facture

Reste a payer

24.48

[®] Demande du solde

Total

40.80

Votre client regoit un mail, lui demandant de régler le solde de sa commande :
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BONJOUR JOHN DOE,

a new experien

Mous vous informons quil vous reste un montant a régler sur votre commande #DOWYQPKEX
Total de la commande : 40,80 €

Montant payé : 16,32 €

Montant restant : 24,48 €

A bientfit sur

Le sewvice client de magdev_16111

Vous pouvez revoir votre commande et télécharger votre facture en allant dans la partie "Historigue de commandes” de votre compte client, qui est accessible sur "Mon compte’
sur notre boutique

/ Lien pour régler le solde
Pour régler le solde de votre commande, cliquez sur le lien suivant - "Je régle ma commande™

magdev_16111

Ce mail reprend les informations sur la commande (Total de la commande, montant payé et reste a payer).

Il 'y a aussi un lien permettant au client de cliquer dessus et de pouvoir régler le solde de sa commande.
Lorsqu’il clique dessus il arrive sur la page de réglement du solde, affichant les différents moyens de
paiements de la boutique :

Sélectionnez ci-dessous, votre moyen de paiement pour régler le solde de votre commande WCQZYLPZZ

Payer par virement bancaire (le traitement de la commande sera plus long)

Payer par cheque (le traitement de la commande sera plus long)

Payer par carte bleue (Visa/ MasterCard / e-Carte)

®paybox

Il lui suffit de choisir le moyen de paiement qu’il souhaite pour régler le solde de sa commande.

Une fois celui-ci validé, vous avez bien les 2 reglements dans le bloc paiement de la commande :
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[(EIPAIEMENT 2

Date Moyen de paiement ID de la transaction  Mentant Facture
22/08/2018 23:05:43 Chéque 16,32 € #FADDDO30 Q, Détails
26/08/2018 22:38:55 Chéque 2448 € #FADDDO30 Q, Détails

2018-08-26 =i € |v| | #raoooo30 |v| (VSIS

Le bloc paiement de I'acompte a été mis a jour :

& PAIEMENT DE U'ACOMPTE I Voir la facture

Payé Reste a payer Total

40.80 0.00 40.80

6- Désinstallation :

Pour désinstaller le module, il vous suffit d’aller dans I'onglet Module de I'administration de votre boutique,
dans le champ Rechercher, tapez le début du nom du module et choisissez-le dans la liste qui apparaft.

Il vous suffit ensuite de cliquer sur Désinstaller.
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