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INSTALLATION

L'installation de ce module est rapide et facile. En suivant les étapes décrites ci-dessous,
vous pouvez préparer le module en quelques minutes sur votre plate-forme Prestashop.

1. Accédez au menu Modules et services> Modules et services

B Modules et services
Modules et services 1
Catalogue de Modules et T...
Positions
Paierent

*_ Mo

&  Livraizon

2. Cliquez sur Ajouter un Nouveau module (en haut a droite)

5 Connectez-vous a la place de marché de PrestaShop Ma Boutique

~ [+ 12

Vérifier les mises 3 jour  Ajouter un nouveau module  Aide

3. Cliquez sur Choisissez un fichier
4. Sélectionnez le fichier Igcanonicalurls.zip
5. Cliquez sur Chargez le module

AJOUTER UN NOUVEAU MODULE

Fichier du module . e
ichier du module B lgcookieslaw.:ip° & Choisissez un fichier
o o Charger le module
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6. Trouvez le module " Directive Europeenne sur les Cookies (Bandeau + Blogueur)’

7. Cliquez sur Installer

° Fonctionnalites Front Office

Directive Européenne sur les Cookies (Bandeau + Bloqueur) vi.3.4 - by Linea Gréafica

Affichez un bandeau d'avertisse

Installer

nent re
s

e et personnalise et aesactivez les cookies a

alrrivee ges visiteurs jusqu a ce que v

8. Cliquez sur Configurer

Reftéerencement - SEO

E Redirections 301, 302, 303 des URLs - SEO v1.1.4 - by Linea Grafica

tions 301, 302 et 303 pour optmiser le * Configurer ' ~

~

nombre illimite de redire
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CONFIGURATION GENERALE

1.MODE PREVISUALISATION

Ce mode permet a une seule personne (le webmaster) de prévisualiser le bandeau de
cookies sans que celui-ci disparaisse et ne soit visible par les autres visiteurs.

Le module est en mode prévisualisation par défault.

Mode prévisualisation : m

Activez cette option si vous voulez previsualiser le bandeau dans votre front-office sans
deranger vos clients (lorsque le mode previsualisation est active, le bandeau ne disparait
pas, les cookies ne sont pas bloques et seule la personne utilisant I'IP indiquee peut voir

le bandeau).

Vous devez cliquer sur les boutons AjouterIP et Enregistrerpour devenir cette personne.
IP pour le mode prévisualisation : Ajouter une adresse [P

IMPORTANT : Désactivez le mode prévisualisation quand vous avez terminé de
configurer le bandeau.

Mode prévisualisation : | |

N'oubliez pas de désactiver le mode prévisualisation et d'enregistrer la configuration
quand vous avez terminé afin que le bandeau de cookies soit visible par tous, que le

bandeau puisse diparaitre et que le module puisse bloquer les cookies.
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2.DUREE DU CONSENTEMENT POUR L'UTILISATION DES COOKIES

Définissez la durée de vie (en secondes) du cookie durant laquelle le consentement de
I'internaute sera conservé (1 année = 31536000s).

Durée de vie (secondes) : 31536000

Cela permet de ne pas avoir a redemander a l'internaute qu'il accepte I'utilisation des cookies
a chacune de ses visites.

Le module demande a I'internaute son consentement uniquement lors de sa premiere visite
sur le site et conserve ensuite son consentement durant la duree definie ci-dessus.

Une fois cette duree ecoulee, le module demandera de nouveau le consentement de I'utili-

sateur. D'apres la CNIL, la conservation du consentement ne peut pas depasser 13 mois.

3.NOM DU COOKIE DE CONSENTEMENT UTILISE PAR NOTRE MODULE

Donnez un nom adapté au cookie utilisé par notre module pour conserver le consentement
des internautes (nom par défaut : _Iglaw)

Mom du cockie: | _lglaw

Important : Ne pas utiliser d'espace dans le nom du cookie (a remplacer par _ou -)
Cela permet de reconnaitre et differencier ce cookie parmi les autres cookies utilises sur

votre boutique. Le nom de ce cookie apparaitra lorsque vous ferez un scan des cookies uti-
lises sur votre boutique.

4. PROTECTION DE VOTRE SEO

Le module est concu pour ne pas afficher le bandeau de cookies lorsque les robots des
moteurs de recherches visitent votre site afin de ne pas nuire au référencement de votre site.
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Ne videz pas le champ ci-dessous, il est fait pour protéger le SEO de votre boutique.

Protection de votre SEO : = Teoma.alexa.froogle,Gigabotinktomilooksmart.URL_Spider_SQL.Firefly,NationalDirectory,Askjeeves, TE

bFindBot.gira

r.galaxy.com,Googlebot.Sco Slurp.bing.msnbot.appie, FAST,WebBug

e, TechnoratiSnoop.Rankivabot Mediapartners-

Google,Sogouwebspider,WebAltaCrawler, TweetmemeBot.Butterfly, Twitturls,Me.dium, Twiceler

Cette liste n'est pas exhaustive mais elle regroupe les robots des principaux moteurs de
recherche pour que le bandeau n'apparaisse pas lorsqu'ils visitent votre boutique afin de

proteger le SEO de votre boutique.

N'hesitez pas a actualiser cette liste a n'importe quel moment si vous connaissez d'autres

robots.

5. URL POUR REVOQUER LE CONSENTEMENT DU COOKIES

Deshabilitar url http//demomoduies.lineagrafica.esrtest16/es/module/lgcookies sallow?token-14e22e3d87561c55466b819b6848b128 Est

Fournissez cette URL a vos utilisateurs afin qu'ils aient le droit de révoquer leur consente-
ment aux cookies. Offrir a vos utilisateurs la possibilité de révoquer le consentement est
nécessaire pour se conformer aux nouvelles exigences de la RGPD
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CONFIGURATION BANDEAU

1. CHOISISSEZ LA POSITION DU BANDEAU DE COOKIES (EN HAUT OU EN BAS DE L'ECRAN)

Position du bandeau : Haut El

(—

3.CHOISISSEZ LE TAUX D'OPACITE (TRANSPARENCE) DU BANDEAU

ODaCiIe dU fOu'"ld ! O.S > 1 ‘A'..‘y—'r.:‘t:.»tqﬂ:m-:-: des cockles
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4.CHOISISSEZ LA COULEUR DE L'OMBRE POUR LE BANDEAU DE COOKIES

Exemple en rouge :

DEMO - MODULES

5.CHOISISSEZ LA COULEUR DU TEXTE POUR LE BANDEAU DE COOKIES

Couleur de la police : | #FFFFFF Q

i

6.ECRIVEZ ET PERSONNALISEZ LE MESSAGE DU BANDEAU DE COOKIES

Message du bandeau : | Editer ¥ Insérer ¥ Voir v Format v Tableau v Outils v re
<> B I U & = = = Pparagraphe vy 99 A = E ==
S & H -

Notre boutique utilise des cookies pour améliorer |”expérience utilisateur et nous vous recommandons
d “accepter leur utilisation pour profiter pleinement de votre navigation.

Utilisez la barre d'edition pour personnaliser le texte (gras, italique, souligne, couleur, police,
taille, lien, centre...).
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7.SI VOUS POSSEDEZ UNE BOUTIQUE MULTILINGUE, CLIQUEZ LE BOUTON A COTE DU
CHAMP DE TEXTE POUR CHANGER DE LANGUE (DETECTION AUTOMATIQUE DES LANGUES
DE VOTRE BOUTIQUE) ET AJOUTER UN MESSAGE DIFFERENT PAR LANGUE.

Editer ¥ Insérer v Voirv Format~v Tableau v Outils ¥~

<» B I U S = = = Paragraphe >y 99 A= E == English

> S 3 H M Espanol
Italiano

Notre boutique utilise des cookies pour améliorer |”expérience utilisateur et nous vous recommandons

d “accepter leur utilisation pour profiter pleinement de votre navigation. Francais

10
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CONFIGURATION DES BOUTONS

1.CHOISISSEZ LA POSITION DES BOUTONS A L'INTERIEUR DU BANDEAU DE COOKIES

Position des boutons : Boutons a droite du texte v

Bandeau sans bouton
Boutons au-dessus du texte
Boutons en-dessous du texte
Boutons a gauche du texte

| Boutons a droite du texte

2.CHOISISSEZ L'INTITULE DU BOUTON 1" JACCEPTE”

Titre du bouton 1 ") accepte” : | ) accepte fre

Notre boutique utilise des cookies pour améliorer I'expérience utilisateur et nous vous recommandons d'accept :r

leur utilisation pour profiter pleinement de votre navigation. Plus d'informations customize cookies J'ACCEPTE

Sivous avez une boutique multilingue, cliquez sur le bouton a droite du champ pour changer
de langue (detection automatique des langues) et personnaliser l'intitule du bouton dans
toutes les langues de votre boutique.

| accepte frv

English
Espafiol
Italiano

Frangais

3. CHOISISSEZ LA COULEUR DE FOND POUR LE BOUTON 1" JACCEPTE”

-

0

Couleur de fond du bouton 1 : _

Notre boutique utilise des cookies pour améliorer I'expérience utilisateur et nous vous recommandons d'accepter
leur utilisation pour profiter pleinement de votre navigation. Plus d'informations customize cookies J'ACCEPTE

11
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4.CHOISISSEZ LA COULEUR DU TEXTE POUR LE BOUTON 1" SACCEPTE”

Couleur de la police du bouton 1 : | #ffffff <«

Notre boutique utilise des cookies pour améliorer I'expérience utilisateur et nous vous recommandons d'accepter :
leur utilisation pour profiter pleinement de votre navigation. Plus d'informations customize cookies J'ACCEPTE

5. CHOISISSEZ L'INTITULE DU BOUTON 2 “ PLUS D'INFORMATIONS”

Titre du bouton 2 "Plus | Plus d informations fre
d informations" :

Si vous avez une boutique multilingue, cliquez sur le bouton a droite du champ pour
changer de langue (detection automatique des langues) et personnaliser l'intitule du
bouton dans toutes les langues de votre boutique.

Titre du bouton 2 "Plus | Plusd’informations
d”informations" :
English
Espariol

Italiano

Francais

6.CHOISISSEZ VERS QUELLE PAGE CMS VOUS VOULEZ QUE RENVOI LE BOUTON 2 * PLUS
DINFORMATIONS™

Lien du bouton 2 "Plus d " informations" : Terms and conditions of use B

Plus d'informationsvous renvoi a la page CMS que vous avez selectionne.

Pour personnaliser le contenu de la page CMS, allez dans le menu Preferences — CMS
Vous pouvez editer une page existante ou creer une nouvelle page specialement pour
I'utilisation des cookies.

12
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7. CHOISISSEZ LA MANIERE D'OUVRIR LE LIEN DU BOUTON 2 * PLUS D'INFORMATIONS"
(DANS UNE NOUVELLE OU LA MEME FENETRE)

Ouvrir le lien dans une nouvelle fenétre : m

8. PERMET DE SELECTIONNER LE TYPE DE COOKIES A INSTALLER ENTRE FONCTIONNEL
(OBLIGATOIRE) ET TIERS.

Notre boutique utilise des cookies pour améliorer I"'expérience utilisateur et nous vous recommandons daccepter
leur utilisation pour profiter pleinement de votre navigation. Plus d'informations customize cookies

e Cookies fonctionnels (obligatoires): comprend les cookies clés pour le fonctionnement
du Web. Par exemple, enregistrez vos informations de connexion, votre panier, etc.

e Cookies tiers: comprend les cookies qui collectent des données pour le suivi, la
segmentation, I'analyse, etc.

Cookies configuration

Customization No H‘_ Yes

/ Cookies tiers a des fins d’analyse.

Afficher des recommandations personnalisées en fonction de votre navigation
sur d'autres sites

/ Afficher des campagnes personnalisées sur d'autres sites Web

Functional (required) No t ﬂ Yes

/ Cookies tiers & des fins d'analyse.

/ Afficher des recommandations personnalisées en fonction de votre navigation
sur d'autres sites

/ Afficher des campagnes personnalisées sur d’autres sites Web

> Annuler

13
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MODULES BLOQUES

Pour savoir quels modules désactiver, vous devez d'abord savoir quels sont les cookies
existants sur votre boutique.

1. VOICI 3 FACONS DIFFERENTES DE CONNAITRE LES COOKIES UTILISES SUR VOTRE
BOUTIQUE :

) CookieMetrix https://www.cookiemetrix.com/

#, CookieMetrix About CookieMetrix PRO  Become a Partner Login  Signup |m

Determines if your website is not comply
with EU Cookie Law 4

CookieMetrix gives you insight about cookies installed from your website
before the visitors consent

1) EditThisCookie (Chrome)

Telechargez et installez I'extension:
https://chrome.google.com/webstore/detail/editthiscookie/fngmhnnpilhplaee
difhccceomclgfbg?hl=es-419

Qvy||@l =
| | | -
- W O | + | % ®» | Q & =
b proyectos-linesgrefica.com | _utma
v .proyectos-linesgraficacom | _utmb
b Proyectos lir eagratica com | _utme
v proyecios-ineagraficacom | _utmz
proyecros-lineagrafica com | PrestaShop-a30a9934ef476d1160cc3¢98361 60304
» prayectos-lineagrafica.com | _lglawe

14


https://chrome.google.com/webstore/detail/editthiscookie/fngmhnnpilhplaeedifhccceomclgfbg?hl=es-419
https://chrome.google.com/webstore/detail/editthiscookie/fngmhnnpilhplaeedifhccceomclgfbg?hl=es-419

I LINEAGRAFICA

ESPECIALISTAS E 10 ELECTRONICO

2. COCHEZ LES MODULES QUE VOUS VOULEZ DESACTIVER JUSQU'A CE QUE LES
UTILISATEURS DONNENT LEUR CONSENTEMENT

Le module affiche la liste de tous les modules installes sur votre boutique sous
forme de tableau.

"""" =
] = ! !
= ‘ =5 =
{ & atrien n J} G‘;

ad ¢ ganalytics

2.1.SIVOUS SAVEZ A QUEL MODULE CORRESPOND LE COOKIE IDENTIFIE, IL VOUS
SUFFIT SIMPLEMENT DE :

¥ ganalytics [
— Cocher le nom du module dans le tableau ad S H
— Enregistrez la configuration Enregistrer

e SIVOUS NE SAVEZ PAS A QUEL MODULE CORRESPOND LE COOKIE, IL EST IMPOR -
TANT DE DISTINGUER 3 TYPES DE COOKIES :

1.Cookies techniques (noms longs) ex: ffdbd13d96d903c026c4876e97eb63a4
Ce sont des cookies techniques de PrestaShop, ils servent au bon fonctionnement de la
boutique et ne doivent pas étre désactivés.

2. Cookie de consentement
Le cookie _/glawpermet a notre module de fonctionner et de garder en memoire le consen-
tement des clients, c'est pourquoi il ne doit pas étre désactivé.

1A
dW

Nom du cookie : Ig

Ce cookie prend le nom specifie dans la partie Configuration generale

3. Autres cookies (cookies tiers)
Tous les autres cookies doiventtous étre désactivés.

15
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e POUR SAVOIR A QUEL MODULE CORRESPOND UN COOKIE, ECRIVEZ SON NOM
DANS GOOGLE

GU 81& cookie __atuvc “

Web Images Videos Shopping Maps Plus ~ Outils de recherche

__atuvc cookie name search results | Cookiepedia
cookiepedia.co.uk/cookies/__atuvec ~ Traduire cette page

Key numbers for __atuve: Cookies with this name have been found on 3,296 websites
set by 3,156 host domains. It has been found as a First Party cookie on

Nous vous recommandons le site http://cookiepedia.co.uk/ qui possede une importante
base de donnees.

Les cookies tiers les plus courants sont ceux du module de Google Analytics (ganalytics) qui
apparaissent sous les noms _ga, _utma, _utmb, _utmcou encore _utmz.

e UNE FOIS QUE VOUS AVEZ COCHE LE NOM DU MODULE DANS LE TABLEAU, IL EST
IMPORTANT DE:

— Enregistrer la configuration

— Recharger votre site (F5)

— Refaire une recherche de cookies avec Cookie-Checker, EditThisCookie ou Firebug en
supprimant les cookies existants

— Vous assurer que les modules que vous avez desactives n'apparaissent plus

Si les cookies ne sont pas bloques, veuillez lire la section " 3.Les cookies desactives
apparaissent toujours” de notre FAQ (page suivante).

16
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COMMENT SE CONFORMER AU REGLEMENT RGPD

Linea grafica vous aide a vous conformer a la réglementation générale sur la protection
des données (GDPR).

A Linea Gréfica, nous vous informons des étapes & suivre dans notre module pour se
conformer au GDPR, suivez les étapes ci-dessous:

1. Selon la derniere modification du reglement, qui entrera en vigueur le 25 mai
2018, lI'utilisateur doit accepter les cookies pour étre activé.
2. Droit de rectification: le reglement inclut le droit de rectification, c'est-a-dire

de donner a l'utilisateur la possibilité de supprimer les cookies une fois qu'ils ont
été acceptés. Pour ca:

Au dos du module, vous pouvez trouver une URL pour supprimer les cookies directement.
Vous pouvez utiliser cette URL pour l'inclure dans votre CMS sur la protection des données.

D'autre part, le module offre la possibilité au client d'éliminer les cookies de son profil
personnel du magasin.

17
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3. Modules bloqués: Dans cet onglet, vous devez sélectionner les modules qui
installent des cookies tiers pour bloquer le cookie jusqu'a ce que I'utilisateur donne
son consentement.

ATION BANDEAU CONFIGURATION BOUTONS MODULES BLOQUES

Bloquer les cookies: & >
y? ™ w2 |
A ) & El
(1] o 3= I
& a8 blockmyaccount 8 blocknewproducts
= = blockpaymentlogo blockspecials
e} blockstore qg blocksupplier %, blocktags " blocktopmenu
a b fo | blockviewed & cheque n dashactivity
= | dashe ® 2 @ graphnvd3
: grchir = o &
& pagesnatfound =~ 3 2
p! st products e) o) el
o =] of
. 4 b4
A 5| -3
¥ B - grequality
© B € |
= & k2] gdetailedorder ggroup
5] )

4. Comment vérifier si les cookies sont activés: Dans votre site, accédez a "Developer
Tools" (f12)

Our webstore uses cookies o offer a better user experience and we recommend you to accept their use to fully enjoy your navigation. m m
. i J VU N e I\ v e Y as—
i

0123-456-789 Contactus ~ English GB Currency : Sign in

Younlogo | B R oot
a new experience

MUJER VESTIDOS CAMISETAS

EXCEPTEUR
OCCAECAT

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Proin tristique in tortor et dignissim. Quisque
non tempor leo. Maecenas egestas sem elit

@ Developer Tools - http://demomodules.lineagrafica.es/test16/gb/ - o X

[® (] | Elements Console Sources Network Performance Memory Application  Security

v | [Fitter Default levels ¥ @ Group

ender/url-metrics 403 (

ha producido un error al recuperar datos para la aplicacién solicitada. Es posible que 1a aplicacién no sea vilida, o que se trate de un error temporal. pingiclient id=33434

Allez dans "Application" dans Outils de développement. Si l'utilisateur n'a pas accepté les
cookies, il doit ressembler a cette image:

18
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Our webstore uses cookies to offer a better user experience and we recommend you to accept their use to fully enjoy your navigation | Naccept | More informatio.
s SALE /0% OFF ALL PRODUCTS S
e N

0123-456-789 Contactus  English GB Currency : Sign in

.|

@ Developer Tools - http://demomodules.lineagrafica.es/test16/gb/ - =] X

& 4

Audits 1

Memory  Application

Value Domain Path Expires / Ma... |Size HTTP Secure SameSite
BQ T. 217

OARfClodtTpmTUAEAZw\6pyIPdoh2i

UjZng3vSRsNigCxl4J6P... | .demomodl... | ftest1s/ 2018-05-
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FAQ - ERREURS FREQUENTES

Toutes les erreurs fréquentes concernant ce module ont été répertoriées ci-dessous et
nous vous expliquons en détails comment les résoudre.

Merci de consulter la section correspondante a votre probleme AVANT de nous contac-
ter, vous y trouverez tres probablement la réponse a votre probleme.

I) Je n'arrive pas a installer le module...........ccccoooiiiiiiiiiniicieeee, 17
1.1 Fichier trop 1arge. ..o 17
1.2 Le répertoire doit é&tre modifiable...........ccccoovveiiieineinnnn. 17
1.3 Méthode déja surchargée............ccoeeieeinieenieeeeeeee, 17
II) Le bandeau n'apparait pas sur ma boutique ..........ccccceceieernieennnnen. 19
1) Le bandeau ne disparait pas sur ma boutique...........c.ccccveveveneneee. 21
IV) Les cookies désactivés apparaissent toujours.........ccceeveeeeveenenne. 23
V) Le bandeau et les champs du module sont vides............cccoevennee. 24
VI) Je n'ai pas désactivé les cookies sur ma boutique.............ccc......... 24
VII) La page est rechargée apres |'acceptation des cookies............... 24

Si le probléeme que vous rencontrez n'est pas répertorié, veuillez alors nous contac-
ter.

I) Je n'arrive pas a installerle module

1.1 Fichier trop large

ninstallant le module, il est possible que vous rencontriez ce messaqge d'erreur : Fic//
E tallant | dule, il est bl t d Fichier tro
large (limite g ************octets)

Raison de I'erreur: Le probleme vient de la valeur de votre variable 'upload_max_filesize'
qui n'est pas assez elevee par rapport au poids du module.

Pour résoudre le probleme, vous pouvez soit:

— Aller sur votre FTP et augmenter la valeur de la variable 'upload_max_filesize' dans votre
fichier "/config/ config.inc.php" ou dans

votre fichier "php.ini". /n/ set('upload max filesize, "T00M’),

21
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— Ou alors installer le module directement sur votre FTP en dezippant le
fichier zip et en copiant le dossier "lgcookieslaw" dans le dossier
"modules” de votre FTP (le module apparaitra sur votre back-office des que le dossier du

module sera ajoutee dans le dossier "modules”).
1.2 Le répertoire doit étre modifiable

En installant le module, il est possible que vous
rencontriez ce message d'erreur lgcookieslaw:
Impossible d'installerla surcharge : Ce repertoire doit
etre modifiable

Change file attributes

=3

Please select the new attributes for the file "Hookphp”.

Owner permissions

+|Read | Wite | Execute
Group permissions
Raison de I'erreur: Le module a besoin d'installer un = Read e o Execute
fichier sur votre boutique (essentiel _ .
K . . . Public permissions
au fonctionnement du module) mais la configuration :
| Read Write Execute

actuelle de votre serveur I'en empeche.

Mumeric value: 774

You can use an x at any position to keep the permission
the original files have.

Pour résoudre le probléme : Modifiez les permissions
de votre FTP et ajouter une permission d'ecriture sur le
repertoire <« override > et les fichiers qu'il contient.

OK I | Cancel

1.3 Méthode getHookModuleExecList déja surchargée

En installant le module, il est possible que vous rencontriez ce message d'erreur
lgcookieslaw: Impossible d'installer la surcharge : La methode getHookModuleExeclist dans
la classe Hook est deja surchargee

Raison de I'erreur : Sous PrestaShop 1.5 et 1.6, le module installe automatiquement lors de
I'installation un override (essentiel au fonctionnement du module) dans le dossier
override/classes/Hook.php. Le probleme est que vous avez deja un override portantle meme
nom (cree par un autre module), ce qui empeche I'installation de notre module.

Pour résoudre le probleme:

a) Connectez-vous a votre FTP
b) Allez dans le dossier Override — Classeset trouvez le fichier Hook.php

22
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Remote site: | / Remote site: I /override Remote site: ‘ /override/classes
Filename : Filename : Filename :
img . . | pdf
js Mclasses | range
localization .. controllers | shop
log & .htaccess |, stock
| mails ¥ index.php | tax
. modules || readme_override.bd L tree
Woverige | b
. pdf [=i| Hook.php
.. themes ~|index.php

¢) Renommez le fichier Hook.phpen HookZ2.php

d) Allez sur votre back-office et installez le module de cookies

B installer g

Directive Européenne sur les Cookies (Bandeau + Bloqueur) v

e) Le module s'installera et un nouveau fichier Hook.php sera créé

f) Combinez les deux overrides manuellement : ouvrez I'ancien override Hook2.php, copiez
son contenu et collez-le a I'interieur du nouvel override Hook.php

Attention :
Pour realiser correctement cette manipulation, il est important de respecter la structure du
fichier

class Hook extends HookCore

{
function A
{
[...]
}
function B
{
[...]
}
[...]
}

Si vous avez la meme fonction dans I'ancien override, ne les dupliquez pas, combinez ces
deux fonctions.
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II) Le bandeau n'apparait pas sur ma boutique

2.1 Le mode prévisualisation doit étre désactivé

2.2 Videz le cache de votre boutique

Mode prévisualisation :

PARAMETRES AVANCES
Performances

PERFORMANCES

-4

Vider le cache Aide

2.3 Vérifiez votre théme (hook Top non affiché)

i i Remote site: | /themes/default-E
a) Connectez-vous a votre FTP Remote site: |/ Remote site: |/themes emote site: | /themes/ ,au
. " " Filename Filename Filename
b) Entrez dans le dossier “themes
i .. download 8- ¥ cms.tpl
c) Allez dans le dossier de votre ) img [ Jdefault-bootstrap  (NINERT)
theme actuel Wis %-h““e“ __ configxm|
. . .. localization < debug.tpl |& contact-form.tpl
d) Ouvrez le flchler heafier.tpl B 3 log @ indexphp = —
e) Et trouvez la ligne suivante : {if/s- 1 mails ] javascript.tpl & errorsipl
. 4 I =] live_edit.tpl .
set($HOOK_TOP)){$HOOK TOP}/if} ‘L ::‘r’:: Ve, eckt.tp _;ﬂfriolt)er’:pll
. : ] global.tp
ou cette ligne : {§HOOK TOP} J pdf [ guest-tracking.tpl
o Blhesderspl |
- , . A tools |2 history.tpl
Vous pouvez utiliser l'outil de | j yansiations R identity.tpl
recherche CTRL+F pour trouver

expression $HOOK TOP

<diy id="header_logo">

S2 <a href="{Sbase_dir}" title="{Sshop_name|escape:'html':'UTF-8'}">
<img class="logo img-responsive" grc="{S$logo_url}"™ alt="{Sshor
width="{$logo_image width}"{/if}{if jsset (Slogo_image height)
94 </a>

95 </giy>

96 {if isset (SHOOK_TOP) } { SHOOK_TOP} {/if}
97 </diy>

98 </div>

Si vous ne trouvez pas une de ces lignes, cela signifie que le probleme vient de votre theme
(le module de cookie est affiche dans le hook Top mais votre theme n'affiche pas ce hook)

Pour résoudre le probléeme : ajoutez seulementla ligne suivante a I'interieur de votre fichier
header.tpl file (essayez dela placer autour dulogo): {hook h="displayTop" mod="lgcookies-
law"}
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2.4 Sivous utilisez le module Page cache, marquez notre module comme dynamique
et videzle cache de ce module

Allez a la page de configuration du module Page Cache, trouvezla section Modules Dy-
namiqueset cochez notre module. Videz ensuite le cache du module Page Cache.

Remarque: Si votre magasin est dans la version 1.7 le cache n'est pas au méme endroit que
dans la version 1.6, accédez au dossier /app/cache/prod/class_index.php?

% Modules dynamiques

iles ont besoin d'étre chargés dynamiquement comme "Mon compte™ qui s'afiiche uniquement si un utilisat

uits daja vus” est egalem ymple et peut étre marqué comme "dynamique”. Pour le panier, si vous

X inutile de le marquer commn

o
@ Notez qu'une seuie requéte ajax sera effectuée pour l'ensemble des modules dynamigques dune page

displaytop v r] Loi Européenne sur les Cookies (Bandeau + Blaqueur)

2.5 Supprimezles cookies existants dans votre navigateur

Si vous avez deja accepte |'utilisation des cookies sur votre boutique, le cookies de consentement
va garder votre consentement durant le temps imparti et la banniere reapparaitra seulement quand
celui-ci sera termine. Pour eviter d'attendre jusque la, il vous suffit de supprimer les cookies exis-
tants dans votre navigateur pour voir apparaitre de nouveau le bandeau.

2.6 Assurez-vous que le bandeau de notre module n'est pas caché par un autre module
Allez dans le menu “Modules” - “Positions” et placez notre module de cookies en premiere position.

Loi Européenne sur les Cookies (Bandeau + Bloqueur
v, - # Modifier
@) Blocrecherche rapide >
{S;r._ = # Modifier

2.7 Les modules non développés par PrestaShop ne doivent pas étre désactivés (Pres-
taShop 1.6 uniquement)

Allez dans le menu Parametres avances — Performances\ous devez avoir cette configura-
tion :
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¥¥ MODE DEBUG

Désactiver les modules non développés par PrestaShop

Désactiver toutes les surcharges
IIl) Le bandeau ne disparait pas sur ma boutique

3.1 Le mode prévisualisation doit étre désactivé

Mode prévisualisation :

3.2 Assurez-vous de cliquersur le bouton “J'accepte” (si I'option “Accepter les cookies
a travers la navigation” est desactivee)

Ou assurez-vous d'aller sur une autre page de la boutique (si I'option “Accepter les co-
okies a travers la navigation” est activee)

ccepter leur utilisation pour profiter pleinement de votre navigation.

Note: L'icone en forme de croix permet seulement de fermer temporairement le bandeau
mais ne correspond pas a |'acceptation de cookies.

3.3 Les overrides (surcharges) ne doivent pas étre désactivés (PrestaShop 1.6 unique-
ment)

Allez dans le menu Parametres avances — Performances

Vous devez avoir cette configuration:
¥ MODE DEBUG

Désactiver toutes les surcharges

3.4 L'option “Accepter les cookies a travers la navigation” doit étre activée unique-
ment lorsque |I'option “Bandeau sans bouton” est sélectionné
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Accepter les cookies a travers la navigation :

Position des boutons : Bandeau sans bouton B

3.5 N'utilisez pas d'espace dans le nom du cookie (a remplacer par _ou -)

Nom du cookie : | _lglaw

3.6 Si vous utilisez le module Page cache , marquez notre module comme dynamique
et videzle cache de ce module

Allez ala page de configuration du module Page Cache, trouvezla section Modules Dynami-
ques et cochez notre module. Videz ensuite le cache du module Page Cache.

&= Modules dynamiques

Certains modules ont besoin d'étre chargés dynamiquement comme "Mon compte” qui s'affiche uniquement si un utilisateur est
connecté. "Produits déja vus”™ est également un autre exemple et peut étre marqué comme “dynamique” Pour le panier, si vous
avez activé ajax inutile de le marquer comme “dynamique’

@ Notez qu'une seule requéte ajax sera effectuée pour I'ensemble des modules dynamigques d'une page

Afficher tous 1es hooks

displaytop 4 ﬂ Loi Européenne sur les Cookies (Bandeau + Bloqueur)

3.7 Vérifiezl'override du fichier Hook.php

a) Connectez-vous a votre FTP

b) Allez dans le dossier «< Override > — <« Classes > et trouvez le fichier « Hook.php >
(chemin: /override/classes/Hook.php)

Remote site: l / Remote site: | /override Remote site: | /override/classes
Filename & Filename : Filename -

1 log | stock

\\ mails classes | | tax

| modules .. controllers |, tree
BT T &) htaccess || webservice

| pdf ~index.php 51| Hook.php

| themes || readme_override.txt | index.php

) Ouvrez le fichier Hook.php et verifiez qu'il contient bien |'expression <« Igcookieslaw >
(CTRL+F)

IV) Les cookies désactivés apparaissent toujours
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4.2 Supprimezles cookies de votre navigateur et réessayez

4.3 Les overrides (surcharges) ne doivent pas étre désactivés (PrestaShop 1.6 unique-
ment)
Allez dans le menu Parametres avances— Performances

Vous devez avoir cette configuration :

¥¥ MODE DEBUG

44  Veérifiezl'override du fichier Hook.php

a) Connectez-vous a votre FTP

b) Allez dans le dossier « Override » — <« Classes > et trouvez le fichier
<« Hook.php > (chemin: /override/classes/Hook.php)

) Ouvrez le fichier Hook.php et verifiez qu'il contient bien I'expression

« Igcookieslaw > (CTRL+F)

4.5 Vérifiez le cache de votre boutique

Connectez-vous a votre FTP, allez dans le dossier Cacheet si vous trouvez un fichier
class_index.php, supprimez-le

V) Le bandeau et les champs du module sont vides

Si le module n'enregistre pas la configuration, il vous suffit de reinitialiser le module (des-
installation + reinstallation) pour resoudre le probleme.
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= Loi Européenne sur les Cookies (Bandeau + Bloqueur) 2
] vt ) ) . . ) # Configurer | ~

) Désactiver
actions groupées B Désactiver sur mobile
O Désactiver sur tablettes

L Désactiver sur ordinateurs

O Réinitialiser
& Désinstaller

W Ajouter aux favoris

@ Supprimer

VI) Je n'ai pas désactivé les cookies sur ma boutique

Le module ne bloque pas automatiquement les cookies, il est necessaire de lui indiquer quels
modules utilisant des cookies il doit bloquer.

Nous vous expliquons en details dans ce guide comment identifier les cookies et comment
les bloquer.

Nous vous aiderons volontiers a configurer le module si vous rencontrez des difficultes mais
nous declinons toute responsabilite si vous ne suivez pas ces instructions et que vous ne
bloquez pas correctement les cookies sur votre boutique.

VII) La page est rechargée apres I'acceptation des Cookies

Une fois que les clients ont donne leur consentement et accepte |'utilisation des cookies,
notre module active les modules qui ont ete prealablement bloques, mais il est technique-
mentimpossible de le faire sans recharger la page, le module doit obligatoirement recharger
la page pour pouvoir charger les modules prealablement bloques
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VOTRE OPINION

Merci de prendre le temps d'évaluer le module apres votre achat. C'est rapide, bénéfique

pour les autres utilisateurs de PrestaShop et bénéfique au développement de notre acti-
vité.

http://addons.prestashop.com/fr/ratings.php

Si vous rencontrez un probleme avec le module, merci de Nous contacter avant de laisser
une évaluation, notre support technique fera tout son possible pour résoudre le probleme.

https://addons.prestashop.com/fr/ecrire-au-developpeur?id_product=21749
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CONTACTEZ-NOUS

Un probleme? Une question? Nous sommes la pour vous aider. Merci d'utiliser le formulaire
de PrestaShop pour nous contacter.

https://addons.prestashop.com/fr/ecrire-au-developpeur?id_product=21749
En cas de probleme technique, veuillez s'il vous plait nous fournir :

- Un acces a votre back-office (url, email et mot de passe) avec les
permissions suffisantes pour configurer le module

- Un acces a votre FTP (serveur, email, mot de passe et port)

Contacter un développeur

Email * Votre version PrestaShop Piéce jointe

email @domain.com Choisissez une version v &

Sujet* Module

Votre message ™
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NOS AUTRES MODULES
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http://addons.prestashop.com/fr/modules-facturation-compta/6414-notes-de-credit-factures-davoir.html
http://addons.prestashop.com/fr/gestion-de-contenu/17706-deplacer-et-dupliquer-des-produits-entre-categories.html
https://addons.prestashop.com/fr/analyses-statistiques/20261-google-tag-manager-pro.html?ab=1
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http://addons.prestashop.com/fr/fonctionnalites-front-office-modules-prestashop/4192-banniere-texte-defilant-pour-en-tete-marquee.html
http://addons.prestashop.com/fr/publicite-marketing-newsletter-modules/6143-blocs-dimages-bannieres-publicitaires.html
http://addons.prestashop.com/fr/fonctionnalites-front-office-modules-prestashop/18002-questions-des-clients-sur-les-produits-faq.html

